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H X691 Ag0VTOTOVAOVL Elval Kofnyntplo Yoyohoyiog om Xyoln
Kowovikdov  Emomuov tov  EMnvikod  Avoktod Tlavemotnupiov. ‘Elofe  titho
Metantoyokdv Xmovdomv ot «MebBodoroyia Epevvag omv Poyoroyioy ko ekmovnoe
Awaktopikn g Aatppn ommv «Poyoroyio» oto Iavemotmuio tov Reading, UK. Aidace
YPoyohoyia og pérog AEIT oto [Mavemomo loavvivev, 6nmg kot oto Iavemommuo Kpnnge,
oto Ilavteo IMovemomuo Kowvovikdv ko [MoMtikdv Emomudv kot oto Tavemotiuio
[Mewpodg. Atetéhece 000 @opéc ekieypévn Zvvroviotpia tov KAdoov Avomtvéiokng
Yoyohoyiag g EAMvikng Woyxoroyikng Etaipeiog kot ntav Wputikd pérog tov Kiddov
Octikng Yoyoroyiog g dwag etoupeiag. Eivar vmodtpopog tov IopHuatog Kpatikdv
Yrnotpopudv kot tov Idpvpatog Fulbright. 'Ehafe pépog oe owbpopa epeuvntikd Kot
EMUOPPOTIKA Tpoypdupata. ‘Exel dnpociedoetl to £pyo g o€ £yKpita EAANVIKG Kot defvi
EMOTNUOVIKA TEPLOOIKA LE KPITEG, EVM EXEL TOAPOVGLAGEL TV EPELVA TNG GE GLVESPLOL GTNV
EMLGda kot to eEmtepikd. ‘'Htav mpookekANUEVN OLIANTPIOL KO EICNYNTPLO O MUEPTIdES Kot
oepvaplo Kot 010pydvmoe SHAEEEIS KOl EpYOCTNPLLL. ZOUUETEIYE O O1APOPES OKAOTLOTKEG
EMTPOTEG, OE EMTPOMEC OLVEOPIWYV, evd OdleTéAece UEAOG TG ZVVTokTIKNG Emtpomig
EMOTNUOVIKOV TEPLOSIKOV, OTMC KO EEMTEPIKT KPITNG OE EMGTIUOVIKA TEPLOOIKA Kot PiAia
TNV NUESATT KOl TNV AALOSOT.

[Ipwv amoteAéoet pEAOG NG EAMVIKNG OKOONUOIKNG KOwOTNnTag €lxe epyaotel o€
noAvebvikég etarpeieg ot Meyddn Bpetavia koi, katomv, ommv EAAGSa og Emotmpovag
Kotavolotm kot og Mdvatlep ‘Epevvog Kotavorotov kot Ayopdg, Ilpoypoppdtomv
Kawvotopiag kou Consumer Relationship Management. Xto EAAnviko Avowkto Tlavemotiuio
gtvan Zvvroviotpla kot K.-X. g ©.E. AMY 61 «Kowmvioroykn kot Poyoroyum Ipocéyyion
tov Nocokopeiov /Ymnpeowov Yyesiogy kot K. — X, g ©.E. AYIIO71 «Yvyo-kowvmvikn
TPOGEYYIOT EVAADTOV TANOVGUOVY.

Ta emomuovikd g evdlopépovta emMKEVIpOVOVTOL ot BOgtikn Avamtvéiokn
Yoyoroyia. Meletd cvotnuatikd OEpata BETIKNG YUYOKOIVOVIKNG OVATTUENG TOV TOOLADV,
epnPov kol avadvopevov evnikmv, ce (NTRuoto avOeKTIKOTNTAG, €unueEpPiog, YUYIKNG
dvOnong, duvlpemv TOL YOPUKTNPA, OBETIKOV CLVUCONUATOV Kot BETIKOV YUYOALOYIKMV
TopEUPACEDV.
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